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Come installare il software UltraVNC per la teleassistenza.

1) Andate al link: https://uvnc.com/component/jdownloads/summary/469-ultravnc-1436-
x64-setup.html per scaricare il file di installazione.

2) Selezionate il check box della voce “I accept the above conditions” quindi cliccate sul
pulsante “Download” per far partire il download.

3) Una volta scaricato il file fate partire I'installazione cliccando col tasto destro del mouse
sul file “UltraVNC 1436 X64 Setup” appena scaricato e selezionando la voce “Esegui
come amministratore”.

4) Si aprira una finestra che chiede se volete autorizzare 1'uso dell'app: cliccate su “Si”.

5) Adesso si apre la prima finestra di “UltraVNC” che vi chiede di scegliere la lingua da
usare: confermate l'italiano o sceglietelo dall'elenco nel caso vi venga proposta un'altra
lingua.

6) Si passa alla seconda schermata nella quale dovete selezionare il pulsante radio che
chiede di accettare 1 termini di utilizzo del software quindi cliccate sul pulsante “Avanti”.

7) Cliccate sul pulsante “Avanti” presente nella schermata successiva che riporta le novita
di questa versione.

8) Nella successiva schermata cliccate su “Avanti” senza apportare modifiche.

9) Giunti nella schermata successiva selezionate le voci come riportato nell'immagine
sottostante e cliccate su “Avanti”.
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La selezione attuale richiede aimeno 16,3 MB di spa nel disco.
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10) Cliccate su “Avanti” nella scheda pé? la scelta della cartella di installazione.
11) Nella scheda per la scelta dei processi selezionate le voci come riportato nell'immagine
sottostante e cliccate su “Avanti”.
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12) Nella seguente finestra riepilogétiva cliccate su “Installa”.
13) Nella finestra Informazioni cliccate se “Avanti”.
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14) Infine, nell'ultima finestra di fine installazione, deselezionate le voci cosi come riportato
nell'immagine sottostante e cliccate su “Fine”.

Installazione di UltraVNC 14:
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15) L'installazione ¢ terminata, e sulfDes'ktop di Windows ¢ apparsa l'icona di UltraVNC
Server.

Per qualsiasi problema inerente la procedura di installazione contattate
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